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Supervistio | Estrutura de controle

Dentro do Objetivo Estratégico P4. Reduzir as
Perdas de Agua no Sistema de Distribuicdo

AQ DO S
DE SUPORTE
A DECISAO EM GESTAO DE
PERDAS 4.0 (SSD PERDAS 4.0)
5. CAROLINE

fig. 5 — Objetivos Estratégicos associados ao Programa



Planejamento |

Oportunidade

Gestao Hidrometria

* Perdas Aparentes (Partes
Interessadas): Sociedade,
Acionista e Forca Trabalho

» Sustentabilidade
econdmica flnanceira

 Melhoria da eficiéncia na
hidrometracao

e Setor Saneamento —
Replicabilidade

( Varia entre 15% a 20%)



Idealizac¢tio do programa

fator

¢ Dificuldade de identificar
Hidrometros com Submedicao

« Necessidade alternativas areas
com impedimentos técnicos

e Custo/Beneficio das acoes
Troca Hidrometro para o
controle de perdas



Planejamento | Idealizacto do programa

Gestto da Hidrometria Fatores
Criticos

Desempenho Trocas Hidrémetros antes da Pratica
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» Inteligéncia artificial é a capacidade de dispositivos
eletrénicos de funcionar de maneira que lembra o
pensamento humano. Isso implica em perceber
variaveis, tomar decisoes e resolver problemas.

Enfim, operar em uma logica que remete ao raciocinio

» Banco de 1.000.000 de Hidrometros, dindmico com
diversas variaveis de controle que influenciam no
desempenho da medicao.

» Desenvolvimento de ferramentas onde sdo aplicados
a inteligéncia artificial para potencializar a melhor
opcao de substituicao de hidrometros.




Agilidade | Desenvolvimento e Implantactio

Analise do Banco
Hidrometros

e Curva média de perda de eficiéncia
de cada tecnologia de hidrometro

® Fator de troca (FT), que é obtido
pelo produto entre o Coeficiente de
totalizacao e o Coeficiente de idade




Inovacio | tecnologia digital empregada

Analise Bl do Banco Hidrometros
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Referéncia - AAMM
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Inovacio | ideias originais ou inusitadas incorpc

Rotdmetro
Avaliacto da submedictio
individual

Avaliacdao da submedicao de cada hidrémetro instalado

® o5 PDEs por meio de tecnologia rotametros que avalia
e diagnostica se o hidrbmetro esta ou nao com
submedicao.

@ Garantir que as trocas de hidrémetros ocorreriam
somente em locais que apresentariam ganho, pois se a
avaliagdo com o rotametro indicar que nao € necessario Rotimetro: Par
realizar a troca manteremos o mesmo hidro no local. Litros/hora a 20




Inovacio | ideias originais ou inusitadas incorpc

Teste rapido com equipamento
indicador de vazéio (Rotédmetro)

DESEMPE
HIDR

® NAO Funci
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Resultados

COMPETITIVIDADE:
Média Sabesp Metropolita (2021) = 0,95

PARTE INTERESSADA:
REQUISITO (Prefeitura) = 0,90




Resultados

COMPETITIVIDADE:
Média Sabesp Metropolita (2021) = 7,80

PARTE INTERESSADA:
REQUISITO (Acionista) = 8,50

5,50




Resultados

COMPETITIVIDADE:
Média Sabesp Metropolita (2021) = 20.250

PARTE INTERESSADA:
REQUISITO (Prefeitura) = 17.560

18.950 16.545




Aprendizados — Licoes Aprendidas

LICOES FAVORAVEIS

v Bl Inteligéncia Artificial na Hidrometria: Permite a
identificacdo dos lotes de hidrometros que
apresentam a maior submedicdo. Confirmacao de
gue os dados s0 sédo transformados em
conhecimentos e resultados se 0 uso da tecnologia
for associado com uma metodologia contida em
uma pratica de gestao soélida e com profissionais
capacitados

v' Rotametro: Investir no desenvolvimento de uma
ferramenta que permite a realizac&o do teste de
submedicao em campo, identificando se o
hidrdmetro instalado realmente tem a necessidade
da troca foi esséncia pois reduziu a necessidade de
varios colaboradores para realizar as atividades
gue compdem a pratica de gestao a fim de reduzir

-gargalos.




Resultados — Intangiveis (Partes Interessadas)

Sabesp

» O Centro de Controle Consumo (CCC) implantado com a pratica, se tornou o ponto de concentragao de
todas as agoes operacionais e comerciais, por meio de plataforma de solugao integrada, e promove a
flexibilidade na gestao da informacgao, otimizagao a organizagao das atividades, melhoria dos processos,
velocidade na tomada de decisdao e apresenta¢ao de resultados por meio de dashboards

Fornecedores

¢ Beneficios em relagdao ao Desenvolvimento Tecnolégico / Capacitagao da MOT. Os fornecedores
conseguem desenvolver sua capacitacao tecnolégica para identificar o melhor local para efetuar a troca de
hidrometro

Clientes

Beneficios em relagao Imagem. Ha a melhoria da imagem da empresa em relagao a percep¢ao
dos clientes sobre a correta medicao do hidrometro.
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